
فهرست

2 فصل اول: جامعه شناسي، ... 
9 فصل دوم: تعريف و خاستگاه پويايي گروه  
20 فصل سوم: جريان هاي نظري در پويايي گروه 
34 فصل چهارم: زمينه هاي پژوهش هاي نظري و كاربردي 
42 فصل پنجم: گروه و انواع آن 
57 فصل ششم: چگونگي كار و سطوح فعاليت گروهي 
64 فصل هفتم: مسائل و پديده هاي گروهي 
71 فصل هشتم: تغيير اجتماعي 
81 فصل نهم: رهبري و نقش آن در هدايت گروه 
90 فصل دهم: فنون گروه سنجي 
95 فصل يازدهم: سوسيودرام و پسيكودرام 



فصل 1

جامعه شناسي، روان شناسي اجتماعي، روان شناسي
و پويايي گروهي و اهميت روان شناسي پويايي گروه



كليات
علوم اجتماعي آن هايي هستند که موضوعشان مطالعه 

پديده هاي اجتماعي است.
پديده هاي اجتماعي عبارتند از: رابطه ها و واقعيت هاي 
اجتماعي که داراي خصيصه هاي جمعي، عيني، عمومي، 

اثباتي و حتي در موارد بسيار جبري هستند.
در زمينه »علوم انساني« هر رشته اي که روابط انساني را 
در ارتباط با يک پديده اجتماعي مورد مطالعه قرار دهد، 
جزء علوم اجتماعي است، مانند علم اقتصاد، سياست، 

پويايي گروه و...
پويايي گروه، كه آخرين رشته از علوم اجتماعي است؛ 
پديده گروهي و جنبه هاي رواني ـ اجتماعي را مورد 

مطالعه قرار مي دهد.

جامعه شناسي و پويايي گروه
جامعه شناسي مطالعه علمي رفتار انسان در چارچوب 
گروه ها و پويش هاي گروهي است و منظور از مفهوم گروه، 
گروه هاي اجتماعي به معني وسيع کلمه است که از دو 



نفر انسان تا همه افراد جامعه را در بر مي گيرد.
الکس اينکلس، علم جامعه شناسي را به عنوان علم مطالعه 

روابط اجتماعي و در نتيجه  رابطه آن را با مطالعه گروه هاي 
كوچك به شيوه اي مطلوب مطرح مي کند.

وي عقيده دارد که جوامع را مي توان به منزله نظام هاي 
پيچيده اي از نهادهاي گوناگون دانست و نهادها را نيز 
مي توان به عنوان نظام هاي كم تر پيچيده اي از روابط 
اجتماعي تلقي کرد.  به عقيده ماکس وبر جامعه شناسي، 
مطالعه مناسبات و اعمال اجتماعي است. اينكلس مي گويد، 
موضوع اساسي جامعه شناسي از لحاظ تجزيه و تحليل 
باز هم جامعه، نهادها و مناسبات اجتماعي و پويش هاي 
اجتماعي از قبيل تفکيک، همکاري، ارزش گذاري و رقابت 
خواهد بود. از نظر اينكلس، پويايي گروه، به رشته اي از 
تحقيق و کاوش اطلاق مي شود که خود را وقف اکتساب 
دانش و معرفت درباره ماهيت گروه ها، قوانين تحول 
آن ها و مناسبات متقابل آن ها با افراد ديگر گروه ها و 

نهادهاي بزرگ تر کرده است.



نهادهاي  و  پديده ها  بررسي  جامعه شناسي،  در  هدف 
اجتماعي و چگونگي سير تکويني آن ها و مطالعه مناسبات 
و اعمال اجتماعي و موضوعاتي از اين قبيل است که 
هر يک از آن ها داراي ابعادي است وسيع، درحالي كه 
در پويايي گروه اساس مطالعه، روابط افراد و جنبه هاي 
گوناگون آن در گروه هاي کوچک و محدود است. در 
علوم اجتماعي براساس ابعاد موضوع مورد مطالعه مي توان 
دو روش متمايز از يك ديگر را به کار گرفت که به ترتيب 
جامعه شناسي کلان )ماکروسوسيولوژي( و جامعه شناسي 
خرد )ميکروسوسيولوژي( ناميده مي شوند. پويايي گروه 
تست  و  ميکروسوسيولوژي  محدوده  در  علمي  است 
گروه سنجي كه تكنيك مناسبي براي مطالعه پويايي گروهي 

است.

روان شناسي اجتماعي و پويايي گروه
روان شناسي اجتماعي، اثرگذاري و اثرپذيري متقابل افراد 
و گروه ها از يك ديگر است. اليوت آرنسون اصل اساسي 
در اثرگذاري و اثرپذيري را »نفوذ اجتماعي« مي داند. 



بر اين اساس از نظر او روان شناسي اجتماعي نفوذي 
است که مردم بر عقايد و رفتار يك ديگر دارند. پويايي 
گروه علمي  است که با تکيه بر تجربه، جنبه کاربردي در 
روان شناسي اجتماعي دارد. در هر دو علم نظر و عمل هر 
دو مورد نظر است. در روان شناسي اجتماعي جريان هاي 
بزرگ اجتماعي، هم چون تأثير متقابل روان شناسي و 
روان شناسي اجتماعي، اجتماعي شدن فرد، فرهنگ و 
افکار عمومي،  اعتقادات،  شخصيت، تمايلات رفتاري، 
تبليغات اغلب با ديدگاه ماکروسوسيولوژي مدنظر است. 
تعامل ها و کنش و واکنش ها در  اين  پويايي گروه  در 
گروه هاي کوچک و محدود و چگونگي تشکيل و طرز 
عمل گروه و اتخاذ تصميم گروهي در روابط قدرت و 
پديده رهبري در گروه با روش ميکروسوسيولوژي مطرح 

است.

روان شناسي و پويايي گروه
آن چه ميان روان شناسي و علوم اجتماعي مشترک است 
اين است که هر دو به مطالعه رفتار انسان مي پردازند. 



پويايي گروه جزء علوم اجتماعي است و به مطالعه رفتار 
نيز که در واقع  انسان مي پردازد، روان شناسي  گروهي 
مطالعه علمي  رفتار فرد محور اصلي آن است، رل اساسي 
را در مطالعه پويايي گروه دارد. گروه تعدادي از افراد است 

که بر اثر تعامل اجتماعي با يك ديگر پيوند دارند.
هر چند، واقعيت گروه سواي واقعيت فرد است ولي حوزه 
رواني گروه متأثر از حوزه رواني فرد و يا ترکيبي از حوزه 
پديده هاي  اجتماعي،  علوم  است.  گروه  اعضاي  رواني 
اجتماعي را مورد مطالعه قرار مي دهد. پديده اجتماعي يا 
واقعيت اجتماعي قبل از هر چيز واقعيتي است جمعي، 
هر  است.  مشترک  افراد  بين  در  که  واقعيتي  يعني 
جمعي مجموعه اي است از رابطه ها در ميان افراد و امور 
جمعي را قطعاً انسان ها فکر و اجرا مي کنند. با پيدايش 
جامعه شناسي دو گرايش متضاد در علوم اجتماعي ظهور 
كرد. اين دو گرايش با ويژگي جمعي پديده هاي اجتماعي 

به »اجتماعي گرا« و »روان شناسي گرا« معروفند.
از نظر جامعه شناسي امروزي، فرد جداي از جامعه و 



جامعه بدون افراد معني و مفهومي  ندارد، فرد در سير 
تکويني شخصيت خود همواره در ارتباط با ديگران و 

گروه هاي مختلف اجتماعي است.

اهميت روان شناسي پويايي گروه
روان شناسي امروز در مطالعه علمي  رفتار فرد فقط به 
مسائل ارثي و يا رفتار فردي محض نمي پردازد، بلکه 
سازگاري فرد با محيط، يادگيري اجتماعي در ارتباط 
با خانواده و گروه ها و محيط آموزشي، روابط كاري در 
سازمان ها، مسائل روان شناسي صنعتي، روان درماني و 

غيره از اهداف مورد بحث روان شناسي است.
رفتار فرد را مي توان به انواع رفتار فردي، رفتار گروهي، 
رفتار جمعي )توده( و رفتار اجتماعي مربوط دانست که 
به ترتيب عناصر اصلي روان شناسي عمومي، روان شناسي 
پويايي گروه، روان شناسي توده، روان شناسي اجتماعي 

و جامعه شناسي را تشکيل مي دهد.



فصل 2

تعريف و خاستگاه پويايي گروه




