
۱۰۸ نکتهنکته‌های ۱ تا ۱۰۸

نکات کلیدی بخش اول ★

عینیت عبارت است از »ارزیابی شیوه غیر جانبدارانه«. عینیت یکی از شرایط روش علمی است و جامعه‌شناس باید درباره۱
موضوع مورد بررسی‌اش نظر غیر شخصی و فارغ از موضع‌گیری داشته باشد.

یک یافته علمی عبارت از »نتیجه‌گیری قابل تکمیل« است. علم هیچ حقیقت مطلقی را برنمی‌تابد. حقیقت علمی۲
همیشه باید پذیرای تجدید نظر باشد.

آگوست کنت نخستین کسی بود که نیاز به کاربرد علم برای حل مسائل علمی تأکید داشت و نسبت به دورکیم متقدم‌تر۳
است.

جامعه‌شناسی در اروپای قرن نوزدهم ریشه دارد. صنعتی شدن و رشد شهرنشینی و مسائل مبتلا به جامعه از عوامل۴
اصلی گرایش به مطالعات اجتماعی در اروپای قرن نوزدهم بود.

از جامعه‌شناسان انتظار می‌رود که از نظر اخلاقی کاملاً بی‌طرف باشند. جامعه‌شناسی در هر شرایطی در فرآیند تحقیق۵
باید »بی‌طرفی اخلاقی« خود را حفظ کند.

جامعه‌شناسی یک علم اجتماعی است. جامعه‌شناسی یک جنبش اصلاحی، مثلاً »جنبش سوسیالیسم« نیست بلکه۶
یکی از شاخه‌های علوم اجتماعی است و از روش علمی پیروی می‌کند.

جامعه‌شناسی ناب به دنبال دانش است بدون آنکه در نظر داشته باشد که چگونه می‌توان آن را به کار بست در ضمن۷
جامعه‌شناسی ناب در برابر جامعه‌شناسی کاربردی به کار می‌رود.

اسپنسر سیستم عصبی انسان را با نظام ارتباطی قابل مقایسه می‌دانست و جامعه را با بدن انسان مورد مقایسه قرار۸
می‌داد.

دورکیم در تحقیق خودکشی خود سعی کرد که امر اجتماعی را با امر اجتماعی دیگر بررسی کند.۹

به اعتقاد تونیس مصداق اجتماع یا گمین شافت گروه دوستان، خانواده و... می‌باشد. روابط در گروه دوستان مبتنی بر۱۰
روابط عاطفی است و کشش‌های پیوند دهنده اعضای گروه دوستان از نوع کشش‌های طبیعی است.

به اعتقاد تونیس کشش از نوع سنجیده و حساب شده متعلق به کنترل شناخت یا جامعه می‌باشد.۱۱

جامعه‌شناسان اروپایی در تعریف جامعه‌شناسی بیشتر به »ساخت و ترکیب و قالب‌های کلی« جامعه اهمیت می‌دهند.۱۲
اما جامعه‌شناسان آمریکایی بیشتر به روابط افراد و کنش‌های گروهی اهمیت می‌دهند.

نهادها مجموعه‌ای از اصول و مقررات هستند. فرد در بدو تولد با نهادها و اجزاء واقعی فرهنگ مواجه است. نهادها۱۳
دارای دوام، عینیت و استقلال هستند.

فرهنگ مجموعه‌ای از ویژگی‌های رفتاری و عقیدتی اکتسابی است.۱۴

تکنولوژی، تغییرات محیط طبیعی، تغییرات اجتماعی و عامل و نیازهای تشخیص داده شده عامل دگرگونی فرهنگی۱۵
است.

جامعه‌شناسان معتقدند که مجازات‌های غیر رسمی بیشتر از مجازات‌های رسمی کارایی دارند.۱۶
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نظارت اجتماعی در واقع بسط فراگرد اجتماعی شدن است.۱۷

رفتارهای نهادی با واکنش‌های خودجوش مشخص نمی‌شود. بلکه، واکنش‌های مورد انتظار، قابل پیش‌بینی و الگو‌دار۱۸
شخصی می‌شود.

جامعه‌شناسی که در برنامه اجتماعی به عنوان مشاور کار می‌کند یک دانشمند کاربردی یا یک تکنسین اجتماعی است.۱۹

انسان‌ها از آن رو که جامعه را سازمان می‌دهند متمایز از حیوانات هستند.۲۰

جامعه‌شناسی را می‌توان مطالعه علمی زندگی گروهی انسان‌ها تعریف کرد.۲۱

جامعه‌شناسی به عنوان یک رشته علمی غیر از فلسفه اجتماعی است. فلسفه اجتماعی، نظام ارزش‌هایی است که به ما۲۲
می‌گوید یک گروه از مردم چگونه باید جامعه خود را سازمان دهند و به چه صورتی رفتار کنند، در حالی که
جامعه‌شناسان سعی دارند تا نحوه زندگی کردن و کنش متقابل در گروه‌ها را به طور کلی و هر چه عینی‌تر که در ضمن با

موازین علمی هم سازگار باشد توصیف و تشریح کنند.

یکی از اهداف مهم جامعه‌شناسی، پیش‌بینی و کنترل رفتارها است. از دیگر موارد اهمیت مطالعه علم جامعه‌شناسی۲۳
می‌توان به شناخت جایگاه خود در جامعه و آشنایی با تمام فرهنگ‌های جامعه اشاره کرد.

جامعه‌شناسان با پیش‌بینی روند رفتارهای گروهی می‌توانند به طرح‌ها و برنامه‌های رسمی دولت برای آینده کمک کنند.۲۴

مطالعه جامعه‌شناسی به ما کمک می‌کند که با کاهش پیش‌داوری‌ها و احکام قالبی، رفتار خود را با انعطاف بیشتری با۲۵
موقعیت‌های جدید تطبیق دهیم.

عقل سلیم که مشتمل بر عقاید روزمره است از نسلی به نسل دیگر منتقل می‌شود.۲۶

شهود شیوه شناخت غریزی است. شهود اغلب بر اساس اطلاعات کم و بیش متکی بر حافظه یا منابع نامشخص استوار۲۷
است.

شهود و عقل سلیم هر دو جایگاه خاصی در جامعه‌شناسی دارند زیرا غالباً کمک فراوانی به توسعه فرضیه‌های علمی۲۸
می‌کنند. با وجود این، این دو به تنهایی تکنیک خاص مناسبی برای پژوهش‌های جامعه‌شناسی نیستند.

بر حسب عرف و عادت علوم را به دو شاخه عمده تقسیم می‌کنند: اول: علوم طبیعی مربوط به مطالعه پدیده‌های۲۹
طبیعی است. دوم: علوم اجتماعی عرصه وسیع رفتارهای انسانی را مطالعه می‌کند.

جامعه‌شناسی یکی از علوم اجتماعی است.۳۰

شرایط زیر در به کارگیری روش‌های پژوهشی باید لحاظ شود: اول: قابلیت بررسی و آزمون )پژوهش علمی مستلزم۳۱
مشاهدات ملموس و واقعی است(. دوم: طرد مطلق‌گرایی )علم هیچ حقیقت مطلقی را نمی‌پذیرد(. سوم: بی‌طرفی
ارزشی. چهارم: عینیت. پنجم: استفاده از روش‌های استاندارد شده. ششم: مهارت در پژوهش. هفتم: کنترل

موقعیت‌ها.

جامعه‌شناسی همانند دیگر علوم اجتماعی نسبت به بسیاری از رشته‌های علوم طبیعی به دو دلیل اساسی دقت علمی۳۲
کمتری دارد: نخست تازگی به کارگیری روش‌های علمی، و دوم تغییرپذیری موضوعات انسانی.

روش‌های پژوهش علمی شامل: اول: تهیه یک فرضیه. دوم: طرح پژوهشی. سوم: تحلیل داده‌ها. چهارم: نتیجه‌گیری.۳۳

رشد تاریخی جامعه‌شناسی )جامعه‌شناسی جوان‌ترین دانش اجتماعی است(. شامل: اول: اگوست کنت فرانسوی )پدر۳۴
جامعه‌شناسی(. دوم: هربرت اسپنسر انگلیسی )نظریه تطور اجتماعی(. سوم: لستر وارد امریکایی. چهارم: امیل دورکیم.

پنجم: ماکس وبر.
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در همه پژوهش‌های اجتماعی از روش‌های علمی استفاده می‌شود.۳۵

چهار فن که پیش از همه در پژوهش‌های اجتماعی به کار می‌رود عبارتند از: اول: آزمایش. دوم: مطالعات مبتنی بر۳۶
مشاهده. سوم: بررسی‌های نمونه‌ای. چهارم: مطالعه موردی.

تأثیر عامل زمان در پژوهش: مطالعات مقطعی، مطالعات طولی، مطالعه گذشته‌نگر، و مطالعه آینده‌نگر.۳۷

کاربرد آمار: میانگین، میانه، مد، ضریب هم‌بستگی، اعتبار )روایی(، پایایی.۳۸

مشکلات پژوهش‌های جامعه‌شناسی: تغییرات اوضاع اجتماعی، مشکلات پژوهش، پیش‌بینی ناپذیری رفتار انسان،۳۹
محدودیت‌های اخلاقی، محدودیت آزمایشات.

جامعه‌شناسی محض بدون توجه و نظر خاص به کاربردهای عملی به جست‌وجوی شناخت علمی می‌پردازد اما۴۰
جامعه‌شناسی کاربردی عبارت است از جست‌وجوی دانشی که کاربردهای عملی داشته باشد.

جامعه‌شناسی را به شاخه‌های فرعی و زمینه‌های تخصصی گوناگون تقسیم می‌کنند.۴۱

نقش‌های عمده جامعه‌شناس: اول: محقق دانش‌پژوه. دوم: مشاور برنامه‌ریزی. سوم: تکنسین. و معلم علوم اجتماعی.۴۲

فرهنگ را می‌توان به عنوان مجموعه رفتارهای اکتسابی و ویژگی اعتقادی اعضای یک جامعه معین تعریف کرد.۴۳

جامعه به گروهی از انسان‌ها اطلاق می‌شود که در طول هزاران سال با یکدیگر زندگی کرده و در سرزمین معینی سکنی۴۴
گزیده‌اند و خود را عنوان یک واحد اجتماعی متمایز سازمان داده‌اند.

یکی از ویژگی‌های خاص انسان، توانایی و مهارت او در برقراری ارتباط با دیگران به عالی‌ترین و پیچیده‌ترین شکل است.۴۵

شیوه‌های اساسی ارتباط نمادی آدمیان به سه شیوه اساسی صورت می‌گیرد: زبان گفتاری، زبان نوشتاری، زبان جسمانی.۴۶

هنجارهای فرهنگی معیارهای رفتارهای ثابتی هستند که گروه، به لحاظ فکری یا رفتاری از افراد انتظار دارد یا آنها را تأیید۴۷
می‌کند.

انواع هنجارهای فرهنگی: اول: ارزش‌ها. دوم: آداب و رسوم. سوم: رسوم اخلاقی.۴۸

فرهنگ آرمانی آن است که الگوهای رفتاری آشکار و رسماً تأیید شده را در بر می‌گیرد در حالی که فرهنگ موجود )واقعی(۴۹
آن چیزی است که عملاً در جامعه حاکم است.

فرهنگ مطلوب سیگار کشیدن در مکان‌های عمومی را بد می‌داند در حالی که فرهنگ موجود این را نادیده می‌گیرد.۵۰

عنصر فرهنگی به کوچک‌ترین واحد فرهنگ اطلاق می‌شود که ممکن است یک عبارت، شیء، حرکت یا نماد باشد.۵۱

توپ، جوراب، لباس مخصوص... جز عناصر فرهنگی است اما بازی پینگ‌پنگ مجموعه‌ای فرهنگی است.۵۲

خرده فرهنگ گروهی کوچک‌تر از جامعه است که منسوب به فرهنگ وسیع‌تر است اما هنجارهای خاص خود را نیز دارد.۵۳

ضد فرهنگ به گروه‌هایی اطلاق می‌شود که با هنجارها و موازین فرهنگی غالب در جدال هستند و آن را شدیداً طرد۵۴
می‌کنند.

قوم مداری گرایشی است که برحسب آن افراد جامعه فرهنگ خود را برتر از فرهنگ دیگران می‌پندارند. )دارای آثار مثبت۵۵
مثل وفاداری و زیان‌هایی مثل مانع نوآوری(.

ضربه فرهنگی: فردی که تحت تأثیر محیط فرهنگی بیگانه است و بین مردمی زندگی می‌کند که در باورهای اساسی با او۵۶
مشترک نیستند.
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تأخر فرهنگی: زمانی که عناصر مادی فرهنگ دگرگون می‌شوند اما عناصر غیرمادی وضعیت خود را حفظ کرده و ثابت۵۷
می‌مانند.

فناوری مهم‌ترین عامل مؤثر بر دگرگونی‌های اجتماعی و فرهنگی است.۵۸

عوامل مؤثر بر میزان و سرعت دگرگونی: محیط طبیعی، دگرگونی در جمعیت، نیازهای شناخته شده.۵۹

پایگاه به موقعیت اجتماعی و جایگاهی اطلاق می‌شود که فرد در گروه احراز می‌کند.۶۰

پایگاه و موقعیت اجتماعی حقوق و مزایای شخص را تعیین می‌کند.۶۱

نقش به رفتاری اطلاق می‌شود که دیگران از فردی که پایگاه معینی را احراز کرده است انتظار دارند.۶۲

پایگاه انتسابی از آغاز تولد به فرد محول شده، عمدتاً در زمینه‌های خانوادگی نوزاد استوار است.۶۳

پایگاه اکتسابی به موقعیتی اطلاق می‌شود که بر اساس تلاش و کاری که فرد از خود بروز داده استوار است.۶۴

در جوامع صنعتی جدید فرد می‌تواند تعداد بسیاری پایگاه را در یک زمان دارا باشد )ناهمسانی پایگاه(.۶۵

گروه‌های مرجع یکی از معیارها و الگوهایی است که هر کس نقش خود را بر اساس آن ارزیابی می‌کند.۶۶

شیوه ایفای نقش طبق انتظارات جامعه را نقش محول می‌نامند.۶۷

نقش محقق شیوه‌ای است که فرد در عمل در ایفای یک نقش معین به کار می‌برد.۶۸

به حالتی که در آن فرد نقش خاصی را به رغم میل و احساسات شخصی ایفا می‌کند دلسردی از نقش می‌گویند.۶۹

گاه اتفاق می‌افتد که فرد در انجام نقشی دچار مشکل می‌شود )فشار نقش(.۷۰

فردی که با یک یا چند نقش که مستلزم انجام رفتارهای متناقض است سروکار دارد دچار تعارض نقش است.۷۱

شبکه نقش‌ها به مجموعه روابط و مناسباتی اطلاق می‌شود که شخص با افراد دیگری که با آنان در تماس است برقرار۷۲
می‌کند.

اجتماعی شدن فرایندی است که به انسان راه‌های زندگی کردن در جامعه را می‌آموزد و شخصیت می‌دهد.۷۳

قبل از ورود به دبستان، فرایند اجتماعی شدن از طریق مناسبات در خانه انجام گرفته است.۷۴

الگوهای رفتار مشترک یا معیارهای رفتار را هنجار می‌نامند.۷۵

فرایند اجتماعی شدن، در آغاز تولد و با مراقبت‌های اولیه از نوزاد آغاز می‌شود.۷۶

چارلز هارتون کولی نظریه »خودِ آیینه‌سان« را ارائه کرده است )جامعه آیینه‌ای است که فرد خود را در آن می‌بیند(.۷۷

عبارت »رفتار را تا حدی وسیع با کنش‌های دیگران تعیین و مشخص می‌کند« مفهوم خود آیینه‌سان را به ذهن نزدیک۷۸
می‌کند.

دگری عام تعمیم یافته مفهومی است که جرج هربرت مید ابداع کرده است )ترکیبی از انتظاراتی که فرد گمان می‌کند۷۹
دیگران از او دارند(.

اشخاصی که تأثیر عمده‌ای بر وجهه نظر افراد می‌گذارند دگران مؤثر نامیده می‌شوند.۸۰
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جرج هربرت مید، خود را به دو نوع تقسیم می‌کند: من فردی )جنبه شخصی( و من اجتماعی )انعکاس هنجارهای۸۱
جامعه(.

عوامل اجتماعی ساختن: خانواده، مدرسه، گروه‌های همسالان، رسانه‌های جمعی.۸۲

اصطلاح ویژگی شخصیتی به جنبه خاصی از کل شخصیت آدمی اطلاق می‌شود.۸۳

عوامل مؤثر بر رشد شخصیت: تأثیر وراثت، محیط طبیعی، فرهنگ و شخصیت، تجربه‌های گروهی و فردی.۸۴

منش ملی به شخصیت بنیادین مردم یک ملت اطلاق می‌شود.۸۵

گاه‌اند.۸۶ تعریف گروه: مرکب از تعدادی از انسان‌هاست که با یکدیگر روابط متقابل داشته و از عضویت خود آ

جامعه‌شناسان سه نوع گروه بنیانی را مشخص کرده‌اند: تجمع، مقوله )رده(، و گروه سازمان یافته.۸۷

گروه اختیاری یا ارادی: گروهی که فرد شخصاً به عضویت در آن علاقه‌مند است.۸۸

گروه غیراختیاری: گروهی که افراد بدون انتخاب خود در آن قرار می‌گیرند )مانند سربازان وظیفه(.۸۹

درون گروه )ما(: افرادی که فرد خود را متعلق بدان‌ها دانسته و احساس خودمانی بودن می‌کند.۹۰

برون گروه )آنها(: افرادی که شخص بین خود و آنان منافع مشترکی نمی‌بیند.۹۱

فاصله اجتماعی میزان احساس نزدیکی یا پذیرشی را که اعضای گروه در قبال اعضای گروه دیگر دارند مورد سنجش قرار۹۲
می‌دهد.

اغلب فاصله اجتماعی برای سنجش درجه صمیمیت ممکن در روابط اجتماعی گروه‌های مختلف نژادی و قومی به کار۹۳
می‌رود.

فاصله اجتماعی را می‌توان با پرسش‌نامه یا مشاهده مستقیم اندازه‌گیری کرد.۹۴

فردینان تونیس دو مفهوم را تحلیل کرد: گمینشافت )اجتماع محلی با روابط صمیمی( و گزلشافت )جامعه با روابط۹۵
رقابتی(.

گروه‌های نخستین را می‌توان مشابه گمینشافت در نظر گرفت )تماس مستقیم و صمیمانه(.۹۶

گروه‌های ثانوی را می‌توان مشابه گزلشافت در نظر گرفت )پیوندهای عاطفی ضعیف و رسمی(.۹۷

روابط میان اعضای گروه ممکن است شکلی کاملاً رسمی )ساخت رسمی( یا غیررسمی )ساخت غیررسمی( داشته باشد.۹۸

جامعه‌شناسان دو گونه رهبری را متمایز کرده‌اند: رهبری تخصصی یا ابزاری، و رهبری ارشادی.۹۹

گروه‌های مرجع برای فرد از این لحاظ اهمیت دارند که الگوهایی را برای داوری و ارزیابی او از خود به دست می‌دهند.۱۰۰

مردمی که با هم در یک اتوبوس سوار می‌شوند یک تجمع را تشکیل می‌دهند.۱۰۱

نهاد، نظامی به نسبت پایدار و سازمان یافته از الگوهایی اجتماعی است با هدف برآوردن نیازهای اساسی جامعه.۱۰۲

نهادهای پنج‌گانه عبارتند از: نهادهای خانواده، آموزش و پرورش، دین، اقتصاد و حکومت.۱۰۳

اولین هدف هر نهاد، ارضای نیازهای اجتماعی معینی است.۱۰۴

نهادی شدن، فرآیند توسعه نظامی از هنجارها، پایگاه‌ها و نقش‌های مشخص و به هم پیوسته است.۱۰۵
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از طریق نهادی شدن، رفتارهای خودانگیخته جای خود را به رفتار نظام‌یافته می‌دهد.۱۰۶

جابه‌جایی کارکرد نهادها هنگامی رخ می‌دهد که یک نهاد دچار ناتوانی شود یا نهاد دیگری آن نقش را بهتر ایفا کند.۱۰۷

خصوصیات مشترک نهادها: نمادهای فرهنگی، قواعد رفتار، اصول اعتقادی یا ایدئولوژی.۱۰۸
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