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 فصل اول 
محصولات به منظور رفع احتیاج است،یا هر نوع  صورتبهاز نظر اقتصادی به معنای ایجاد تغییرات در منابع خام و اولیه موجود و تبدیل آن  تولید - 1

  .کندمیدخل و تصرف و تغییر شکل است که بشر در محیط پیرامون خود برای ارضای نیازهایش اعمال 

 .شودمیو به آن افزوده  گیردمیعبارت از مبلغی است که به ارزش مواد خام برای تبدیل آن به کالای ساخته یا نیم  ساخته طی عملیات تولیدی تعلق  ارزش افزوده - 2

 .شودمینامیده  عوامل تولیدسازند، پذیر مینیازمندی های مختلف اقتصادی جامعه را امکان ارضایمنابع مادی و انسانی که  - 3

جموعه منابع مادی و انسانی که پذیر سازد. در واقع مهر چیزی است که به امر تولید کمک کند و  آن را امکانعوامل تولید یا منابع تولید منظور از  - 4

 .شودمینامیده  عوامل تولید کندمیهای مختلف اقتصادی را ارضا نیازمندی

 .   کنندمیاقتصاددانان معمولاً عوامل تولید را به چهار دسته: منابع طبیعی)زمین(، سرمایه، کار و مدیریت تقسیم  - 5

 . نیروی کار و مدیریت: گیردمیعامل انسانی تحت دو عنوان مورد بحث قرار   - 6

 دانند.ترین عامل تولید میو باارزش ترینمهمرا  عامل انسانیدانشمندان  - 7

 .دهندمیریزی شده انجام ای که از طرف مدیران سازمان طرحکه عملیات تولیدی را طبق برنامه شودمیبه افرادی اطلاق  نیروی  کار - 8

 .شودمیاطلاق  کار دهدمیدر اصطلاح عام به عمل یا حرکتی که انسان به منظور ایفا و تکمیل یک وظیفه انجام  - 9

 .  به وسیله تاثیرات مشترک انسان، مواد و قطعه کار (ماشین –انسان ) عبارت است از اجرای یک  وظیفه مشخص در یک نظام کار صنعتی - 11

شناسی و پیوستگی و همبستگی آن با علوم فنی و مهندسی و نایل عبارت است از به کارگیری علم زیست (ارگونومی) انش مهندسی عوامل انسانید - 11

سلامتی و تطابق از  یی، و به منظور نهایی آن رسیدن به درجه بالاشودمیشدن به تعادل بین کار و کارگر که به اجرای صحیح و مناسب کار و فعالیت منجر 

 یا شغل با انسان است.رضایت  بخش حرفه 

انرژی و اطلاعاتی که برای تحقق یافتن یک وظیفه کاری و حرفه ای توسط انسان تجزیه و تحلیل و  از دیدگاه این دانش، کار عبارت است از مجموعه:  نکته

 .شودمیبه کار گرفته 

 است. تولیدعمل  (کنترل)ریزی، سازماندهی و نظارت بر عبارت از طرح مدیریت  - 12

 .گیردمیتمام وسایل مادی است که در امور مختلف تولیدی مورد استفاده بشر قرار  ماشینمنظور از   - 13

تجهیزات و ابزار نیرومندی هستند که عموما  وسایل ماشینی حجیم، بزرگ و سنگین است که با نیروی محرکه  ،  آلاتماشینماشین یا منظور از   - 14

 .کنندمیمکانیکی یا الکتریکی کار و به امر تولید کمک 

  دهندمی کار انجام  هاآناستفاده کنند و با  هاآنوسایل مادی ساده ساخته بشر که کارگران در عملیات مختلف از  انواععبارت است از  ابزار یا افزارمنظور از    - 15

 .  دستی و ماشینی شوند: تر، ابزار و ادوات، خود به دو نوع تقسیم میدقیق طوربه - 16

 .  کنندمی ماشین و ابزار و ادوات قرار دارند و عموما با برق کار و نقل با دست است که در واقع بینکوچک قابل حمل  هایماشیننوعی  ابزارماشین - 17

 .  گیردمیاست که در ساخت کالا مورد استفاده قرار   ای خام و اولیه مواد، مواد تولیدی - 18

 . جزو مواد خام نیست  لزوماهر ماده خام جزو مواد اولیه است ولی هر ماده اولیه  - 19

 صورت نگرفته است. هاآنگونه تغییرات فیزیکی یا شیمیایی روی مستقیماً از طبیعت استخراج شده و هنوز هیچ که شودمیه از موادی گفته به آن دست مواد خام - 21

 به تولیدی دیگری است، و در آن کارخانه ها و عملیاتکه محصول کارخانه شودمیدر یک کارخانه به آن دسته از مواد و مصالحی اطلاق  مواد اولیه   - 21

 . شودمیو از آن پس روی آن کار انجام به شمار می آید عنوان عوامل تولید 

 نامند.می مواد اولیهرا در هر کارخانه  کالامواد خریداری شده برای تولید  طورکلیبه - 22

کالای آماده برای فروش در آن کارخانه در نیامده  صورتبهانجام شده، لکن هنوز  هاآنمواد، قطعات یا کالاهایی را که بخشی از عملیات تولیدی روی   - 23

 .  گویندمی در جریان ساخت و در دست ساخت یا کالای کالاهای نیمه ساختهیا  در دست ساخت است  یاست و در محل کارخانه در مراحل مختلف تولید
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 شده تمام کالای است فروش ای توزیع آماده کاملاً  و گذاشته سر  پشت کارخانه کی در  را تولیدی عملیات کلیه که را موادی ای کالاها - 24

 .نامندمی نهایی کالایا ی

 :  (تولیدی غیر مواد) مصرفی مواد و کمکی مواد - 25

 به غیرمستقیم طوربه و گیرندمی قرار استفاده مورد تولیدی سازمان در که است اشیایی و وسایل لوازم، مواد، اقسام و انواع منظور

نمی دیده شده تمام کالای در و روندنمی کار به کالا ساخت در و ندارند دخالت تولید امر در مستقیماً  مواد این .  کنندمی کمک تولید

 .  هستند ضروری سازمان امور اداره و محصولات تولید برای بلکه شوند

 عرضه و ساخت در که هستند موادی مکمل ای کمکی مواد.   کنندمی تقسیم مصرفی، مواد و کمکی مواد دسته دو به را تولیدی غیر مواد

 .نیستند کالا در رفته کار به اصلی مواد جز ولی ،گیرندمی قرار استفاده مورد کالا

 .  صنعتی ملزومات و موادو    اداری ملزومات و مواد شوندمی تقسیم دسته دو به خود مصرفی، مواد

 گیرندمی قرار استفاده مورد اداری و دفتری امور در که است ملزوماتی و لوازم اداری، ملزومات و مواد از منظور

 و شوند،می کاربردهبه تولیدی عملیات اجرای در و تولید جریان در کارخانه درکه   است یملزومات و لوازم صنعتی ملزومات و مواد

 . گویندمی نیز ای کارخانه لوازم و مواد آن به لحاظ این از و و آیندمی شمار به مصرفی اقلام جزء

  .است تولید رد ملت و جامعه کی فنی و علمی هاییتوانایی از پیچیده ایمجموعه (فناوری )تکنولوژی – 26

 .  رودمی کار به کالا ساخت ای خدمت عرضه برای که دانشهاست و ابزار ها،مهارت از ایمجموعه تکنولوژی - 27

 وسایل   از  استفاده) مکانیزاسیون به مربوط دانش واقع در و تولیدی هایروش در تحولات و تغییر به مربوط فنون فنی یا تحولات را تکنولوژی - 28

 . گویند درتولید بهتر و مترقی هایروش از استفاده و (است مکانیزاسیون از ترافتهیتکامل که خودکار ماشینی وسایل از استفاده )  اتوماسیون و( ماشینی

 .   آلاتماشین از استفاده دانش و هانقشه،  آلاتماشین :است عبارتند تکنولوژی اجزای - 29

 : مراحل ایجاد و تکامل تکنولوژی  – 31

 اول . تحقیقات پایه ای و ریشه ای 

 دوم . تحقیقات کاربردی و عملی 

 سوم . تحقیقات توسعه ای 

 :شودمی تقسیم زیر گروه چند به خود تکنولوژی - 31

 (  اتوماتیک هایماشین از استفاده  -برسرمایه)  خودکار تکنولوژی اول. 

 (کاربر -  برسرمایه) کامل مکانیزاسیون تکنولوژیدوم . 

 (برسرمایه-  کاربر) ناقص مکانیزاسیون تکنولوژیسوم . 

 بر( کار) دستی تکنولوژیچهارم . 

 که شده تعیین ازقبل و مشخص هایهدف به نیل منظور به مادی و انسانی عوامل صحیح ترکیب از است عبارت سازمان اصولاً  - 32

 .است مادی منابع کارگیری به با افراد گروهی منطقی و مشترک همکاری مستلزم

 بهینه تلفیق و ترکیب با علمی، و صحیح طریق به و و منظم ریزیطرح با که اقتصادی واحد کی از است عبارت تولیدی سازمان - 33

 .  شودمی ایجاد معین خدمات و کالاها تولید قصد به تولید، مختلف عوامل

محلی است که مجموعه عوامل تولید از قبیل نیروی انسانی ، ماشین آلات و وسایل ، مواد اولیه و ... در ان جمع می شود تا  سازمان تولیدیمراد از  – 34

 کالاهای قابل استفاده دربیابد .  صورتبهطبق برنامه ای که از طرف مدیران تنظیم و عرضه می گردد و فعالیت هایی که انجام می شود مواد خام و اولیه 
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  دوم فصل 
 از بدو   و عملیات تولید کالا هافعالیتنظامی است که در یک سازمان صنعتی به منظور تهیه و ایجاد محصولات دایر شده است. این نظام تمام   نظام تولید  - 1

گیرد. همچنین عملیات  می دربر ارسال به انبار مرکزی کارخانه را  اولیه به کارخانه تا خروج کالای ساخته شده از محوطه کارخانه به نیت  خام و   مواد ورود 

 .نیز امر خطیر تعمیرات و نگهداری بر عهده این نظام است و  خریداری شده هایماشین  و ابزار  تحویل مواد و   توزیع و  سفارش مواد و قطعات، نگهداری و

از قبل تعیین شده با حداکثر  هایبرنامهمواد تا خروج کالا طبق ضوابط و  ورود  عبارت است از اجرای عملیات تولیدی از بدو  هدف نظام تولید - 2

 کارایی و نظارت بر عملیات به منظور جلوگیری از انحرافات و ضایعات. 

 عبارت است از: مشکلات مربوط به نظام تولید ترینمهم - 3

 کمبود یا ازدیاد مواد اولیه اول. 

 نبودن وسایل و ابزار کار لازم دوم . 

 کافی افی یا برعکس نداشتن کارگر متخصصداشتن کارگر اضسوم . 

 ساخت و اجرای عملیات تولیدی از نحوه یفنداشتن آگاهی کاچهارم . 

 هاماشینمشکلات مربوط به تعمیرات و نگه داری پنجم . 

 ناصحیح مواد در کارخانهحمل و نقل داخلی ششم . 

 هاماشیناستفاده نکردن کامل از ظرفیت  هفتم . 

 از: اندعبارت وظایف کارکنان نظام تولید ترینمهم - 4

 تعیین چگونگی تولید کالاهااول . 

 هاآنتعیین میزان مواد اولیه مورد نیاز و مشخصات  دوم . 

 آلات و کارگران تنظیم برنامه کار ماشینسوم . 

 تعیین ظرفیت و نحوه کار واحدهای مختلف تولید چهارم . 

 تنظیم شده و با مقدار مورد نظر و کیفیت مناسب و صرف زمان و هزینه مناسب هایبرنامهبه اجرا درآوردن عملیات تولیدی و تلاش برای انجام دادن عملیات طبق  پنجم . 

 هاماشینتنظیم برنامه تعمیرات و نگه داری برای  ششم . 

 تعاریفی به شرح زیر عرضه شده است: مدیریت تولیدبرای  - 5

د یمدیریت تولید یعنی تولید کالاها و عرضه خدمات مورد نیاز، طبق ضوابط و معیارهای از قبل تعیین شده. بخشی از عملیات سازمان که با تولاول . 

  .گیردمیکالاها یا عرضه خدمات سروکار دارد زیر پوشش این مدیریت قرار 

آلات، ابزار و ادوات، مواد و تسهیلات لازم در سازمان به منظور تولید  مدیریت تولید عبارت است از تأمین و گردهم آوری نیروی انسانی، ماشیندوم . 

 مقدار مشخصی از کالا یا عرضه خدمت معین در زمان و با کیفیت خواسته شده به نحوی که حداقل هزینه ممکن را در برداشته باشد.

 و مدیریت تولید عبارت است از اداره و هدایت عملیات مربوط به اجرا و عرضه خدمات و تولید کالاها طبق برنامه و مشخصات و به مقدار معلوم سوم . 

 حداقل هزینه در سازمان. در راس موعد معین و با




